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CUENCAS Y AGUAS URBANAS

Informe
Sesion |
Sensibilizacién en el proceso de socializacion del reglamento
Para la Administracion, Operacion y Mantenimiento del
Servicio de Agua Potable, Alcantarillado Sanitario y Plantas de
Tratamiento del Municipio de San Pedro Sacatepéquez,
departamento de San Marcos

San Pedro Sacatepéquez
Departamento de San Marcos, Guatemala

Septiembre de 2024




INFORME TECNICO

. Informacidon General

Municipio:
Responsable:
Lugar:

Fecha de ejecucion:
Cantidad de Asistentes

San Pedro Sacatepéquez, San Marcos
Cecilia Margoth Palacios Callejas
Salén de Honor de la Municipalidad de San Pedro Sacatepéquez, San Marcos

04 de septiembre de 2024

14 mujeres
28 hombres

[I. Descripcion de la Actividad

Sesion de sensibilizacion a integrantes de d&rganos de coordinaciéon de
COCODES urbanos y periurbanos previo a la socializacion del reglamento para

la Administracion,

Operacién y Mantenimiento para el Servicio de Agua Potable,

Alcantarillado Sanitario y Plantas de Tratamiento del municipios de San Pedro
Sacatepéquez, departamento de San Marcos.

lll. Participantes

MUNICIPALIDAD DE SAN PEDRO SA CATEPEQUEZ, SAN MARCOS.

o Alcalde Municipal

o Concejo Municipal

o Secretaria Municipal

o Coordinadora DEAGUAS
o Técnicos DEAGUAS

HELVETAS

o Asesora Técnica en Gobernanza del Recurso Hidrico y Técnico en Agua




V. Objetivos

1. General

Sensibilizar sobre la importancia de promover la sostenibilidad del servicio de
agua administrado por la municipalidad.

2. Especificos

e Sensibilizar sobre el valor del agua a fin de incidir en la actualizacion
del reglamento con una tarifa justa.

e Orientar sobre la situacion financiera del DEAGUAS incluyendo
ingresos, egresos, % de subsidio y morosidad.

e Definir la estrategia y cronograma de socializacién del reglamento en
conjunto con los participantes.

V. Desarrollo de la actividad

Inscripcién;

Se realiz6 el proceso de inscripcion de participantes, los representantes de
COCODES se resistieron a firmar los listados y algunos de los que lo hicieron no
anotaron numero de teléfono argumentando que no querian que la informacion se
utilizara para comprometerlos.

Oracion
El sefior Elder Fuentes segundo concejal realizo la oracién pidiendo sabiduria a fin
de tomar las mejores decisiones en beneficio de la poblacion.

Bienvenida

El alcalde municipal Sr. Luis Rivera expreso la cordial bienvenida a los presentes
indicando que es necesario participar de manera propositiva y comprometida en las
decisiones que sean de beneficio para el municipio, reconociendo que los asistentes
com miembros de 6rganos de coordinacion de COCODES y alcaldes auxiliares son
sus representantes en cada uno de los cantones y al mismo tiempo representantes
de los usuarios del municipio.

Objetivos de la Reunion

El Sr. Elder Byron Fuentes Fuentes Concejal Il indica que el objetivo de la sesion
es conocer la estrategia y cronograma de socializacion recordando que la poblacién
puede opinar y proponer a favor de la mejora del servicio siempre que sea de forma
legitima y propositiva, haciendo énfasis en que es necesario analizar la situacion
financiera del DEAGUAS como administrador del servicio.

Cudl es el valor del agua?

La Licda. Cecilia Palacios, Asesora Técnica en Gobernanza de los Recursos
Hidricos del proyecto Cuencas y Aguas Urbanas dio a conocer sobre el valor del
agua reconociendo que es el recurso mas valioso para la humanidad al ser fuente
de vida y desarrollo, por ello es indispensable fomentar su cuidado y manejo



sustentable para garantizar un derecho humano cuyo valor se extiende més alla de
los intereses econdmicos, y que por lo mismo se traduce en bienestar.

Es por ello que se debe promover su sostenibilidad técnica, financiera, social debido
a que sin agua no podriamos vivir, siendo necesario que tomemos conciencia de la
importancia que tiene en el desarrollo de nuestra vida y orientemos mas esfuerzos
para cuidarla.

El ahorro de agua por parte de cada uno de nosotros es fundamental ya que le
desperdicio que se hace por individuo es muy alto.

Diagndstico del funcionamiento del servicio de agua

El Ing. Josias Estuardo Orozco Encargado de area técnica DEAGUAS dio a
conocer el funcionamiento del sistema de agua en cada uno de los cantones
indicando que es indispensable contar con recursos economico para realizar
mejorar en el sistema.

Dio a conocer a través de mapas los trabajos realizados por el BID-INFOM
indicando que se han encontrado deficiencias y ello ha ocasionado la falta de
abastecimiento en algunas zonas.

Que existen tramos en donde se dejé la tuberia de menor didmetro y que tiene ya
algun tiempo que so coloco, ello causa que el agua se quede en ciertas areas que
se convierten en reservorios que limitan que todos los vecinos gocen de un servicio
con continuidad.

Dio a conocer que el caudal se ha reducido considerablemente debido al cambio
climatico y que la poblacién ha crecido lo cual repercute en la sectorizacion del
servicio.

Situacién Financiera del DEAGUAS

La Lcda. Amalia Navarro, Coordinadora General, DEAGUAS di6 a conocer la
situacioén financiera del DEAGUAS indicando que se tiene una deuda millonaria a la
empresa eléctrica que es practicamente la que subsidia el servicio, deuda que no
se puede amortizar porque el DEAGUAS no tiene la capacidad de hacerlo.

Dio a conocer cada uno de los rubros que integran el presupuesto asi como la
inversion que se realiza para la administracién, operacion y mantenimiento del
sistema.

Hizo una cronologia de la temporalidad del reglamento mismo que fue aprobado en
1998 y que no ha sido actualizado debido a la oposicién de la poblacién a pagar una
tarifa que permita la recaudacion de ingresos sin castigar el presupuesto para otras
obras del municipio.

Los participantes plantearon dudas al respecto de la informacion brindada la cual
esta a disposicion de los mismos para que profundicen en el analisis.

Es necesario aumentar el precio del canon de agua para lograr la sostenibilidad del
servicio, indicando que la planilla esta conformada por diferentes profesionales sin
embargo es necesario reforzarla en temas de plantas de tratamiento que es ahora
el desafio a atender.



El tema financiero es importante para lograr un servicio de calidad ya que es
necesario invertir, es por ello que se han aprovechado los recursos que el proyecto
dona para mejorar el servicio, indica la coordinadora que es importante lograr la
coordinacion interinstitucional ya que eso mejora el aprovechamiento de los
recursos evitando duplicidad de esfuerzos,

Informacidn sobre el proceso de socializacién del reglamento

La Lcda. Days Ivonne Orozco, expreso la importancia de la participacion de los
lideres en estos proceso e invita a que se sigan realizando las revisiones
correspondientes al reglamento, asi como la disponibilidad de revisar la propuesta
de los COCODES siempre y cuando sea en el marco del respeto y la cordialidad,
por lo cual se programa un proxima reunion para el 11 del presente mes.

Dudas y preguntas

Los representantes de COCODES indican que estan en disponibilidad de participar
en proceso de socializacion del reglamento que ellos también tienen una propuesta
de reglamento por lo que se les pide que la hagan llegar y que se analizaran en
conjunto las propuestas para aprovechar aquellos elementos que sumen.

Se sugiere que las convocatorias lleguen lo antes posible y que participen
Unicamente tres personas por COCODE.

También se pregunto que si el concejo estaba dispuesto a participar en las sesiones
siguientes debido a la importancia que tienen la actualizacién del reglamento para
contar con recursos.

VI. Acuerdos y compromisos

e Entregar una copia impresa a cada COCODE de la propuesta de
reglamento.

e Los representantes de COCODE haran llegar su propuesta de reglamento
para hacer un analisis comparativo.

¢ Realizar la segunda sesion el dia 11 de septiembre en otro lugar para en
donde se cuente con mobiliario adecuado.

e Continuar los aforos y estudios técnicos para mantener actualizado el
registro de produccién de agua.

e Participacién de por lo menos tres miembros de los 6rganos de coordinacion
de COCODES en cada una de las siguientes sesiones



VIl.  Anexos

FOTOGRAFIAS

Actualizacion de reglamento de agua y alcantarillado

Lectura guiada de articulos de reglamento de agua




Lectura guiada de articulos de reglamento de agua
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